
個人情報保護方針

当社は、お客様の個人情報およびプライバシーに関する権利を保護することに努めています。当

社の方針、またはお客様の個人情報に対する当社の取り組みについて、ご質問やご不明な点が

ございましたら、当社までお問い合わせください。

このプライバシーポリシーは、stellarcyber.aiにある当社のウェブサイトにおけるプライバシーポリ
シーと取り組みを規定するものです。このプライバシー・ポリシーは、お客様がご自身の個人情

報を弊社と共有する際に、十分な情報を得た上で決定されるようお願いいたします。

当社は、2018年6月28日にプライバシーポリシーを最終更新しました。

当社が収集する情報

ビジターとして、お客様は当ウェブサイトを閲覧し、当ウェブサイトの詳細を知ることができます。

お客様は、ビジターとして、当社に個人情報を提供する必要はありません。

当社は、お客様が当社（「ユーザー」）に登録したとき、お客様が当社または当社の製品および

サービスに関する情報を得ることに関心を示したとき、お客様が当社のウェブサイトサイトでの活

動（当社のビルダーの使用など）に参加したとき、またはその他の方法で当社に連絡したときに、

お客様の個人情報を収集します。

一般的に、お客様は、当社ウェブサイトの使用時に当社に提供する情報の量と種類を管理する

ことができます。当社が収集する個人情報は、当社および当ウェブサイトとお客様の相互作用の

状況、お客様の選択、お客様が使用する製品および機能によって異なります。当社が収集する

個人情報には、以下のものが含まれることがあります。

● 氏名、電子メールアドレス、連絡先データ

● ビジネス情報。お客様が当社ウェブサイト上でポリシーを作成することを選択した場合、

ポリシーを作成するためにお客様のビジネスに関連する特定の情報をお尋ねすることが

あります。

自動的に収集される情報

お客様が当ウェブサイトをご利用になる際、お客様の携帯電話やウェブブラウザと当ウェブサイト

との相互作用により、特定のコンピュータ情報を自動的に収集します。このような情報は、通常、

非個人情報とみなされます。また、以下のような情報も収集します。

● クッキー

当社のウェブサイトは、お客様が訪問した当社のウェブサイトの領域を識別するために

「クッキー」を使用しています。クッキーは、ウェブブラウザによってお客様のコンピュータ

またはモバイル機器に保存される小さなデータです。当社は、お客様が当ウェブサイトで

ご覧になるコンテンツをお客様用にカスタマイズするためにクッキーを使用します。ほとん

どのウェブブラウザは、クッキーの使用を無効にすることができます。ただし、クッキーを

無効にした場合、当ウェブサイトの機能に正しくアクセスできない、または全くアクセスで

きない可能性があります。当社は、個人を特定できるような情報をクッキーに含めること

はありません。

● 第三者によるトラッキングツール

当社はまた、当ウェブサイトのパフォーマンスや機能を向上させるために、サードパー

ティのトラッキングツールを使用しています。これらの第三者のトラッキングツールは、お

客様の当ウェブサイトの使用に関する非個人的な情報のみを収集するように設計されて

います。しかし、このようなツールは、当社の管理外の第三者によって作成、管理されて

いることをご理解ください。そのため、当社は、第三者が実際に取得する情報の内容や、

第三者がその情報をどのように使用し保護するかについて、責任を負うものではありま

せん。

https://stellarcyber.ai/


● ログ情報

当社は、お客様のウェブブラウザまたはモバイルデバイスから情報を自動的に受信しま

す。この情報には、お客様が当ウェブサイトにアクセスした本のウェブサイトの名前（ある

場合）、およびお客様が当ウェブサイトを離れる際に向かった先のウェブサイトの名前が

含まれます。この情報には、お客様がインターネットにアクセスするために使用しているコ

ンピュータ/プロキシサーバのIPアドレス、お客様のインターネットウェブサイトプロバイダ
名、ウェブブラウザの種類、モバイル機器の種類、コンピュータのオペレーティングシステ

ムも含まれます。当社は、これらの情報をすべて、ユーザー間の傾向を分析し、当社の

ウェブサイトの改善に役立てるために使用します。

個人情報の利用方法と利用目的

当社は、お客様からお預かりした情報を以下のように利用します。

● お客様が快適にご利用いただけるよう、当ウェブサイトをカスタマイズするため

当社は、お客様から提供された情報情報と、当社が受け取ったコンピュータ情報とを組み

合わせて使用することがあります。

● データ集計のため

当社は、お客様の当社ウェブサイトの利用から収集した非個人情報を収集し、当社ウェ

ブサイトおよびサービスを改善するための社内分析、ならびに他者への使用または再販

のために、当該データを集計する権利を留保します。このようなデータ集計に、お客様の

個人情報が含まれることはありません。

お客様の個人情報の転送

個人情報を含むお客様の情報は、お客様の州、県、国、またはその他の政府管轄区域外にある

コンピュータに転送され、そこで管理される場合がありますが、データ保護法がお客様の管轄区

域とは異なる場合があります。

当社は、お客様のデータが安全にかつ本プライバシーポリシーに従って取り扱われることを確保

するために合理的に必要なすべての措置を講じ、お客様のデータおよびその他の個人情報のセ

キュリティを含む適切な管理が行われていない組織または国へのお客様の個人情報の移転は

行われません。

お客様の個人情報の開示について

当社が合併、買収または資産売却に関与する場合、お客様の個人情報が譲渡される可能性が

あります。お客様の個人情報が譲渡され、異なるプライバシーポリシーの適用を受けるようにな

る前に、当社は通知を行います。

特定の状況下で、当社は、法律または公的機関（裁判所や政府機関など）からの有効な要請に

応じて、お客様の個人情報を開示するよう求められることがあります。

個人情報の保存について

当社は、本プライバシーポリシーに定める目的のために必要な限りにおいてのみ、お客様の個

人情報を保持します。当社は、当社の法的義務の遵守（例えば、適用法を遵守するためにお客

様のデータを保持する必要がある場合）、紛争の解決、当社の法的契約および方針の執行に必

要な範囲で、お客様の情報を保持し使用します。

一般データ保護規則（GDPR）に基づくお客様のデータ保護権に関する情報
本プライバシーポリシーにおいて、当社はお客様の個人情報のデータ管理者にあたります。

お客様が欧州経済地域（EEA）の出身である場合、このプライバシーポリシーに記載されている
お客様の個人情報の収集および使用に関する当社の法的根拠は、当社が収集する情報および



当社がそれを収集する特定の状況によって異なります。当社は、以下の理由でお客様の個人情

報を処理することがあります。

● お客様が当社との間でポリシーを作成する場合など、お客様との契約を履行する必要が

ある場合。

● お客様が当社に許可したこと

● その処理は当社の正当な利益のためであり、お客様の権利に優先するものではありま

せん。

● 支払処理目的のため

● 法律を遵守するため

お客様が欧州経済地域（EEA）の居住者である場合、お客様は特定のデータ保護権を有してい
ます。特定の状況において、お客様は以下のデータ保護権を有します。

● 当社が保有するお客様の個人情報へのアクセス、更新、削除の権利

● 修正する権利

● 異議申し立ての権利

● 制限する権利

● データポータビリティの権利

● 同意を撤回する権利

なお、このようなご要望にお応えするために、ご本人の確認をお願いする場合があります。

お客様は、当社の個人情報の収集および使用に関して、データ保護機関に苦情を申し立てる権

利を有します。詳細については、欧州経済地域（EEA）の各地域のデータ保護当局にお問い合わ
せください。

サービスプロバイダー

当社は、当社のウェブサイトを円滑にするために、第三者の企業や個人（以下「サービスプロバ

イダ」）を採用し、当社に代わって当社のウェブサイトを提供したり、ウェブサイト関連のサービス

を行ったり、当社のウェブサイトの使用状況の分析に協力したりしています。これらの第三者は、

当社に代わってこれらの業務を遂行するためにのみお客様の個人情報にアクセスし、他のいか

なる目的にも開示または使用しない義務を負っています。

● アナリティクス

○ Google Analyticsは、Googleが提供するWeb解析サービスで、Webサイトのトラ
フィックを追跡してレポートします。Google は、収集したデータを使用して、当社
サービスの利用状況を追跡および監視します。このデータは、他の Google サー
ビスと共有されます。Google は、収集したデータを使用して、独自の広告ネット
ワークの広告を文脈化し、パーソナライズすることがあります。

お客様は、Google Analyticsのオプトアウトブラウザアドオンをインストールするこ
とで、本サービスでのお客様の行動がGoogle Analyticsで利用可能になることを
オプトアウトすることができます。このアドオンは、Google AnalyticsのJavaScript
（ga.js、analytics.js、dc.js）が訪問活動に関する情報をGoogle Analyticsと共有
することを防ぎます。

Googleのプライバシー保護に関する詳細については、Googleのプライバシーと
規約のページをご覧ください： http://www.google.com/intl/en/policies/privacy/

お子様のプライバシーの保護について

当社のウェブサイトは、13歳未満の方（以下、「お子様」）のご利用を想定しておりませんが、お子
様が当社のウェブサイトを通じて購入を試みることがあることを認識しております。当社は、利用

者の年齢を確認せず、また利用者の年齢を確認する責任を負いません。お客様がお子様である

場合、当ウェブサイトを利用する前に親または保護者の許可を得てください。親または保護者の

方で、お子様が当ウェブサイトを利用していると思われる場合は、お子様のアカウントを削除する

http://www.google.com/intl/en/policies/privacy/


よう当社にご連絡ください。当社は、そのような要請に応える前に、お子様との関係を確認するよ

うお客様に求める権利を留保します。お子様が当ウェブサイトにアカウントを作成したことが判明

した場合、当社は発見次第直ちにそのアカウントを削除し、その情報をいかなる目的にも使用せ

ず、また第三者にも開示しません。ただし、当該児童の親として、当該児童が作成した取引につ

いて法的な責任を負うことをご理解ください。

第三者のウェブサイトへのリンク

当社のウェブサイトには、当社の直接の管理下にない他のウェブサイトへのリンクが含まれてい

る場合があります。これらのウェブサイトは、プライバシーに関して独自のポリシーを持っている

場合があります。当社は、リンク先のウェブサイトを管理することはできませんし、責任も負いま

せん。お客様は、ご自身の責任において、このようなリンク先のウェブサイトにアクセスするものと

します。これらのウェブサイトは、本プライバシーポリシーの適用を受けません。お客様は、第三

者のウェブサイトの運営者がお客様の個人情報をどのように利用するかについて、個々のウェブ

サイトのプライバシーポリシー（もしあれば）を確認する必要があります。また、これらのウェブサ

イトには、当社の関連会社のウェブサイトへのリンクが含まれている場合があります。関連会社

のウェブサイトは本プライバシーポリシーの対象ではありませんので、当該ウェブサイトの運営者

がお客様の個人情報をどのように利用するかについては、個別のプライバシーポリシーをご確認

ください。

電子メールポリシー

当社の関連会社および当社は、SPAMに関する国内法令を完全に遵守しています。お客様はい
つでも、当社および/または当社の関連会社からの電子メール通信の受領を拒否することができ
ます。当社は、お客様の電子メールアドレスをお客様の許可なく第三者に販売、貸与、交換しな

いことに同意します。

プライバシーポリシーの更新

当社は、本プライバシーポリシーをいつでも変更できる権利を留保します。本ポリシーに重要な

変更を加える場合、当社は、ウェブサイト、ブログ記事、電子メール、または当社が決定する方法

により、お客様に通知することができるものとします。当社が選択した方法は、当社の独自の裁

量によります。また、本プライバシーポリシーの冒頭に記載されている「最終更新日」の日付を変

更します。当社がプライバシーポリシーを変更した場合、この最終更新日から有効となり、それ以

前のプライバシーポリシーに取って代わります。

お問い合わせ

当社の個人情報の取扱いや本ポリシーについてご質問がある場合は、当社までご連絡くださ

い。
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